Barranquila DEIP Ag0sto 13 de 2026 005365

Sefor

ANONIMO

Soledad - Colombia

Correo electronico: No Presenta

Referencia: Respuesta a denuncia ambiental andénima y derecho de peticidn de interés
general — Contaminacién auditiva, tienda ubicada en el barrio Villa Las
Moras, municipio de Soledad — Atlantico, bajo radicado CRA N°ENT-BAQ-
008627-2026.

Cordial saludo,

En atencion a la denuncia ambiental anénima y derecho de peticidn de interés general,
relacionada con la presunta contaminacién auditiva generada por un establecimiento
comercial (tienda) ubicado inicialmente por el denunciante en la Carrera 11 N°74A-99,
barrio Villa Las Moras, municipio de Soledad, esta Corporacion se permite dar respuesta
en los siguientes términos.

1. Admitir y tramitar esta comunicacién como denuncia ambiental y derecho de peticidon de
interés general. — Se accede a lo solicitado. La presente comunicaciéon fue admitida y
tramitada bajo el radicado de la referencia.

2. Asignar un numero de radicacién que permita consultar el estado de la actuacion sin
necesidad de revelar la identidad del denunciante. — Se accede a lo solicitado. El numero
de radicado asignado es ENT-BAQ-008627-2026, a través del cual podra consultarse el
estado de la actuacion sin necesidad de identificacién personal.

3. Realizar visita técnica de inspeccién no anunciada al establecimiento ubicado en la
Carrera 11 N°74A-99. — Se informa que esta Corporacién realizé la visita técnica de
inspeccidn correspondiente. Durante dicha diligencia se constaté que la direccidn
suministrada en la denuncia no corresponde con la ubicacién real del establecimiento: la
direccidon correcta de la tienda es Calle 76 Carrera 10A-16, Villa Las Moras 2 Etapa,
municipio de Soledad. En dicha visita no fue posible practicar la prueba de sonometria, por
lo cual esta Corporacion programé una nueva visita para el dia 15 de agosto de 2026, con
el fin de realizar la medicidn correspondiente.

4. Enfatizar al negocio el respeto a la zona residencial. — Se accede a lo solicitado. Durante
la visita técnica realizada, funcionarios de esta Corporacidn socializaron con el responsable
del establecimiento la normativa ambiental aplicable en materia de emisién de ruido,

018000 931075 .o . e

recepcion@crautonoma.gov.co .-f.'-:'.'.:.'..;-. (@i) (@i)

Calle 66 No. 54 -43 oo : : o i

Barranquilla - Atlantico 5 I Q N E T icontec icontec icontec

www.crautonoma.gov.co MANAGEMENT ISO 9001 ISO 14001 ISO 45001
SYSTEM

Pagina1de 3 S$C-2000333 SA-2000334 §T-2000332



particularmente la Resolucidén 0627 de 2006 y el Decreto 1076 de 2015, haciendo énfasis
en las obligaciones especificas derivadas de encontrarse ubicado en zona de uso
residencial.

5. Que la inspeccién se realice durante el horario efectivo de funcionamiento, en diferentes
momentos. — Esta Corporacién procurara, dentro de su disponibilidad operativa, que la
visita programada para el 15 de agosto de 2026 coincida con el horario de mayor actividad
reportado por el denunciante.

6. Realizar las mediciones técnicas de emisidén de ruido conforme a la Resolucion 0627 de
2006. — Se accede a lo solicitado; dicha medicion se practicara en la visita programada
para el 15 de agosto de 2026, conforme a la metodologia establecida en el Anexo 3 de la
citada Resolucion 0627 de 20086.

7. Verificar la clasificacion del sector dentro del POT del municipio de Soledad y los niveles
maximos de ruido aplicables. — Esta Corporacién verificara la clasificaciéon del sector
conforme al Plan de Ordenamiento Territorial vigente, a fin de determinar el estandar
maximo permisible aplicable conforme al articulo 9 de la Resolucién 0627 de 2006.

8. Ordenar las medidas preventivas, correctivas o de mitigacion necesarias. — Dichas
medidas, de ser procedentes, se determinaran una vez se cuente con los resultados de la
sonometria programada, conforme a la Ley 1333 de 2009, modificada por la Ley 2387 de
2024.

9. Requerir al establecimiento que deje de orientar el parlante hacia la calle o las viviendas.
— Esta Corporacién le informa que, con independencia del resultado de la medicidn
técnica, la orientacion de equipos de amplificacion hacia la via publica o hacia las viviendas
colindantes contraviene el articulo 2.2.5.1.5.3 del Decreto 1076 de 2015. Este aspecto fue
puntualmente mencionado al responsable del establecimiento durante la socializacion de
la normativa ambiental realizada en el marco de la visita técnica.

10. Ordenar reduccion de volumen, reubicacion o retiro del parlante, insonorizacion o
limitadores acusticos. — Se informa que estos aspectos fueron igualmente mencionados
al responsable del establecimiento durante la socializacidén de la normativa ambiental
realizada en el marco de la visita técnica. No obstante, la determinacién de cual medida
especifica resulte aplicable con caracter obligatorio se establecera, de ser procedente, con
base en los resultados de la sonometria programada y el analisis técnico correspondiente.

11. Iniciar el procedimiento sancionatorio ambiental en caso de comprobarse infraccion y
reiteracion. — Se informa que, de constatarse infraccidn a los estandares de la Resolucién
0627 de 2006 en la visita programada, esta Corporacion procedera conforme a lo
establecido en la Ley 1333 de 2009, modificada por la Ley 2387 de 2024.
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12. Mantener en reserva los datos del denunciante y no remitir al establecimiento
informacién que permita su identificacion. — Se accede a lo solicitado. Esta Corporacién
se abstendra de remitir al establecimiento cualquier documento, direccion electrénica o
dato que permita identificar al denunciante, conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la
Sentencia C-951 de 2014.

13. Dejar constancia preventiva del temor a represalias y, ante amenaza concreta, dar
traslado a la Policia Nacional y a la Fiscalia General de la Nacion. — Se deja la constancia
solicitada. Esta Corporacidn precisa que la valoraciéon y atencién de amenazas concretas
excede su competencia como autoridad ambiental; en caso de tener conocimiento de un
hecho de esa naturaleza durante la actuacidén, se dara traslado inmediato a la Policia
Nacional y a la Fiscalia General de la Nacién, sin que ello implique atribucion anticipada de
responsabilidad a persona alguna.

14. Adoptar medidas para que la visita no revele qué vivienda o residente origind la
denuncia. — Se accede a lo solicitado. La visita se realizara como inspecciéon general del
sector y del establecimiento, sin referencia a una vivienda o residente especifico como
fuente de la denuncia.

15. Emitir respuesta de fondo, clara, completa y congruente dentro del término de la Ley
1755 de 2015. — El presente documento constituye dicha respuesta de fondo, emitida
dentro de los términos legales correspondientes.

Esta Corporacién reitera su compromiso con la proteccion del ambiente sano y la
tranquilidad de la comunidad, y pone a disposicidn el radicado asignado para el
seguimiento de la presente actuacion.

Atentamente,

quJ

MARIA JO E MOJICA CONDE
Subdlrectora de Gestion Ambiental

ELABORO: ERIKA ARBELAEZ SILVA, CONTRATISTA. %’
REVISO: ISIDRO ANGEL GAVIRIA, PROFESIONAL ESPECIALIZADO. ¥/
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