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1. Objeto

Establecer los pasos a seguir y los criterios formales que se deben
considerar para realizar el manejo, control y/o seguimiento ambiental
mediante el uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion — TIC'S
a todos los Instrumentos de Control otorgados por la Corporacion, en los
momentos en que la Corporacion asi lo requiera o ante la imposibilidad de
realizarlo de manera presencial.

2. Alcance

Actividades de manejo, control y/o seguimiento ambiental a Licencias
Ambientales, Planes de Manejo Ambiental, permisos y/o autorizaciones
ambientales.

3. Términos y definiciones

a.
b.
C.

SDGA: Subdireccién de gestion ambiental.

TIC’S: Tecnologias de la informacion y comunicacion.

Licencia ambiental: Es la autorizacibn que otorga la autoridad
ambiental competente para la ejecucion de un proyecto, obra o
actividad, sujeta al cumplimiento por parte del beneficiario de la
licencia de los requisitos que la misma establezca en relacién con la
prevencién, mitigacién, correccién, compensacion y manejo de los
efectos ambientales del proyecto, obra o actividad autorizada.

Plan de manejo ambiental: (PMA) Es el instrumento administrativo
de manejo y control ambiental a través del cual se detallan el
conjunto de actividades, que producto de una evaluacién ambiental,
estdn orientadas a prevenir, mitigar, corregir o compensar los
impactos y efectos ambientales que se causen por el desarrollo de
un proyecto, obra o actividad.

Permisos: Son las autorizaciones que otorga la Corporacion a
solicitud de los usuarios para el uso y aprovechamiento de los
recursos naturales renovables, bajo el condicionamiento y medidas
gue la Corporacion establezca.

Autorizaciones ambientales:

Paginalde5

Elaboro:

Reviso: Aprobd:

Grupo de Gestion Ambiental Ing. Victor Manuel Agudelo Rios Comité Institucional de Gestién y Desempefio




GUIA /—“

VISITA DE VERIFICACION APOYADA s I

( : R A ENTIC'S
SISTEMA DE GESTIOM
INTEGRAL - CRA
L] L
Corporacion Auténoma Caodigo: Version: Fecha:
Regional del Atlantico MC-GI-01 1 09/06/2022
4. Guia

4.1 Acuerdo de entendimiento con usuarios

Segun el cronograma del plan anual de seguimiento y/o asignacion de
evaluaciones ambientales, el técnico a cargo de la visita, previa
concertacion con el Profesional Especializado correspondiente debe remitir
a la Subdireccion de gestion ambiental con copia al Profesional
Especializado a cargo, un correo electronico de solicitud de visita virtual
dirigida al usuario. La SDGA envia desde su correo institucional en un
plazo no inferior a cinco (5) dias habiles a la fecha programada de la visita,
un correo electronico al titular ambiental objeto de seguimiento o evaluacion
segun los siguientes términos:

Texto del correo electrénico:

Estimado la Corporacion Autbnoma Regional del Atlantico
-CRA ha venido implementando mecanismos y acciones alternativas,
priorizando el uso de tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
con el fin de dar continuidad a sus actuaciones técnicas y administrativas
en el marco de las labores de evaluacion, seguimiento y control ambiental
a los proyectos, obras o actividades sujetos a licenciamiento ambiental.

En cumplimiento de lo anterior, desde la Subdireccidon de Gestion Ambiental
se establecié un protocolo para el desarrollo de la visita virtual guiada, en
el marco de las actividades de evaluacién técnica ambiental, el cual se
sintetiza a continuacion:

e Para la atencién de la visita virtual se debe disponer de un
computador en buenas condiciones de funcionamiento para atender
la actividad y ademas otro equipo de respaldo, el cual puede ser una
Tablet o cualquier otro dispositivo.

e Contar con equipo moévil con conexidn a internet, cuenta de correo
electrénico, y descargar las aplicaciones Microsoft Teams,
WhatsApp y Timestamp.

e Contar con microfono y parlantes y/o diadema, o en su defecto
manos libres.

e Contar con un espacio fisico para la atencién de la actividad, que
cuente con iluminacion, sin interferencias de audio.
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e La visita deberd ser atendida por el personal responsable del
Departamento de Gestion Ambiental y contar con el personal de
apoyo pertinente de soporte técnico.

e La visita guiada se realizara por la plataforma TEAMS de Microsoft,
sera grabada en tiempo real y se tomard como documento de
analisis para el proceso de manejo, control y seguimiento
ambiental.

e Se realizara el recorrido virtual sobre el area de interés, donde el
proyecto se encuentra en operacion y de manera puntual en el area
donde se adelanta el uso y/o aprovechamiento de los recursos
naturales.

e Se realizara la captura de las coordenadas de interés mediante el
uso de la aplicacion “Timestamp”, para lo cual el usuario debe contar
con la aplicacién previamente instalada en su teléfono celular, desde
el cual se enviara la captura de las imagenes georreferenciadas al
correo institucional del profesional a cargo de la visita virtual guiada.

Asi las cosas, se propone realizar el dia de de 202_a
las , por medio de la aplicacion Microsoft Teams para adelantar la
visita  y/o reuniones pertinentes la  visita  técnica de
(manejo/control/seguimiento) del
(denuncia/permiso/tramite ambiental) ubicado en el municipio de ,
asociado al acto administrativo (Auto de

inicio/Resolucién objeto de seguimiento).

La reunion que tendra los siguientes puntos principales:
o Apertura de la reunion.
« Presentacion de los asistentes.
e Revision de la informacion presentada por el interesado.
« Visita guiada al establecimiento.
e Firma del acta
o Cierre de la reunion.

La CRA garantizara el cumplimiento de los lineamientos establecidos en
materia de ciberseguridad en el uso de las tecnologias de la informacion y
telecomunicaciones, las cuales se sujetaran a la legislacion vigente en
materia de habeas data.

Para efectos del desarrollo de la visita virtual de evaluacién ambiental, se
solicita comedidamente confirmar su aceptacion y asistencia a travées del
correo electrénico sdga@crautonoma.gov.co.
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Atte.
Subdireccion de Gestion Ambiental.

4.2Programacion de la visita en el calendario de Microsoft Teams y/o
las herramientas que se definan

Una vez se cuente con la confirmacion de la aceptacion de la visita virtual
por parte del Titular ambiental, el Técnico responsable, remitira la citacion
por medio del aplicativo Teams y/o las herramientas que se definan.

Realizacion de la visita

Se inicia la reunion virtual por medio del aplicativo Teams y/o las
herramientas que se definan, previo anuncio, se inicia la grabacion.

Durante la fase de entrevista, el funcionario solicitara al usuario mostrar a
la cadmara los documentos soporte del cumplimiento de obligaciones
ambientales; podra también solicitar sean escaneados y enviados durante
el transcurso de la visita, via correo electrénico.

Para la grabacion del recorrido de las instalaciones, se podra hacer uso de
videollamada por el aplicativo WhatsApps, grabando el video con la camara
de la reunion del Microsoft Teams. Las fotografias tomadas por el usuario
durante el recorrido deberdn ser enviadas por correo electrénico al
funcionario a cargo de la visita.

Al finalizar la visita, se debe diligenciar el Acta de visita oficial, remitir al
usuario para firma digital y luego cargar la firma del funcionario y grabar el
archivo en la carpeta One Drive correspondiente.

5. Puntos de control

No aplica.

6. Anexos

No aplica.

CONTROL DE CAMBIOS
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