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DECLARACION

La Corporacion Autonoma Regional del Atlantico — C.R.A., es un ente publico e
independiente; cuyo propdosito principal es el desarrollo de acciones tendientes a
conservar, recuperar y proteger los recursos naturales y el ambiente en el
departamento del Atlantico, para ello asume el compromiso de gestionar las
estrategias institucionales necesarias para promover una cultura de legalidad,
confianza e integridad entre los colaboradores y demas grupos de interés de la
C.RA.

Asi mismo, la Corporacion Autonoma Regional del Atlantico — C.R.A. en el
desarrollo de su misionalidad y en cumplimiento de los requisitos legales aplicables,
adoptara las acciones estipuladas en su Programa de Transparencia y Etica
Publica, en articulacion con los valores institucionales adoptados en su Coédigo de
Integridad.

1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo General

Contribuir al desarrollo de la Politica Nacional de Lucha contra la corrupcion y
atencion al ciudadano, a través de la implementacién de medidas especificas
encaminadas a robustecer las medidas existentes en la Corporacion Auténoma
Regional del Atlantico para prevenir y mitigar los riesgos de corrupcion, asi como
las dirigidas a optimizar los procesos de simplificacién de tramites, rendicion de
cuentas y atencion al ciudadano.

1.2 Objetivos Especificos

e Consolidar un grupo de medidas para prevenir la ocurrencia de riesgos de
corrupcion que puedan afectar los recursos de la institucion.

e Socializar a la sociedad y a los servidores de la institucion sobre los deberes
y obligaciones que deben cumplir frente al control en la gestion de los asuntos
publicos.

e Dar a conocer los mecanismos legales de participacion ciudadana utilizados
por nuestra entidad y hacer seguimiento a su efectiva utilizacién.

2. ALCANCE
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Las politicas y procedimientos definidos en este programa seran aplicados e
implementados por todos los lideres de los procesos, funcionarios y contratistas,
con el fin de que la corporacion desarrolle sus funciones dentro de los principios
éticos y de integridad publica, tanto en su interior como en su relacionamiento
reciproco con las partes interesadas.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES
OCI: Oficina de Control Interno.

Participacion ciudadana: constituye el derecho- obligaciéon de la ciudadania, de
hacer parte en el control y seguimiento a la gestion y desempefio de los servidores
publicos, a través de los mecanismos constitucionales y legales dispuestos para
ello.

Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP: es el conjunto de acciones
gue una entidad define e implementa para promover, al interior de la organizacion,
una cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos de
corrupciéon que se presentan en el desarrollo de su misionalidad.

Racionalizacion de tramites: implementacion de acciones normativas,
administrativas y tecnoldégicas que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar,
optimizar y automatizar los tramites existentes.

SGI: Sistema de Gestion Integrado.

Transparencia: principio de la administracién publica, que propende por la
democratizacién y libertad de acceso a la informacién y la inclusion ciudadana.

4. CARACTERIZACION DE LOS GRUPOS DE VALOR DE LA ENTIDAD
4.1 Roles de los Grupos de Valor de la Corporacion

De acuerdo con la definicion contemplada en el Manual operativo de MIPG, los
grupos de valor son personas naturales (ciudadanos), juridicas (organizaciones
publicas o privadas a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad) o
individuos u organismos especificos receptores de los resultados de la gestion de
la Corporacién Autonoma Regional del Atlantico (C.R.A.).

Para identificar los roles de los grupos de valor de la corporacion para el Programa
de Transparencia y Etica Publica vigencia 2025, es necesario realizar el proceso de
caracterizacion, que segun Roberto Hernandez Sampieri (2014), define la
caracterizacion como un ejercicio investigativo que busca identificar y obtener
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informacion sobre las particularidades (caracteristicas, necesidades, intereses,
expectativas y preferencias) de la ciudadania y los grupos de valor con los que
interactua una entidad con el fin de agruparlos o segmentarlos de acuerdo con
atributos o caracteristicas similares, facilitando la definicion de la oferta institucional
y de los escenarios de relacionamiento con la ciudadania a través de la identificacion
de las necesidades y expectativas de los grupos de valor, lo que posibilita el ejercicio
de sus derechos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la caracterizacion es un ejercicio fundamental para
estudiar a profundidad diversas variables que permiten identificar caracteristicas
homogéneas en los grupos de valor de la corporacion, entre estas caracteristicas
se destacan las variables relacionales que permiten identificar las interacciones
ciudadanas con la entidad, en donde los grupos de valor desempefan los siguientes
roles:

1. Veeduria a través de las solicitudes de acceso a la informacion, peticiones,
quejas, reclamos, denuncias y rendicidn de cuentas sobre la gestion de la
entidad.

2. Beneficiarios a través del acceso a la oferta de bienes y servicios ofrecidos por
la entidad (Tramites de licencias, permisos ambientales, pagos de tasas,
informes ambientales, proyectos ambientales, seguimientos ambientales,
educacion ambiental).

3. Cooperantes a través de la ejecucién de actividades misionales y de apoyo
(mediante contratacion y/o convenios), elaboracion de propuestas de proyectos
y participacion ciudadana en los espacios de dialogos generados en los
diferentes canales de comunicacioén y rendicion de cuentas.

4.2 Responsabilidades de las lineas de defensa

El PTEP alineado con el esquema de lineas de defensa para la administraciéon del
riesgo, establece las siguientes actividades para cada rol en la tabla 1:

LINEA DE DEFENSA

RESPONSABLE ROL ACTIVIDADES

LINEA ESTRATEGICA

e Formulary aprobar el PTEP.
e Velar por la
Comité Institucional de

Gestion y Desempefio Supervision

PTEP.

correcta
administracion y monitoreo del

e Monitorear el cumplimiento
general del PTEP.

PRIMERA LINEA DE
DEFENSA

Lideres de procesos y sus
equipos de trabajo

Monitoreo

Realizar monitoreo continuo,
con la periodicidad establecida
en el PTEP, al desarrollo de los
contenidos del Programa.

Identificar, valorar, evaluar y
actualizar cuando se requiera,
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los riesgos operativos que
pueden afectar el desarrollo de
los contenidos del PTEP.

e Definir, adoptar, aplicar y hacer
seguimiento a los controles para
mitigar los riesgos operativos
identificados, asociados al
PTEP y proponer mejoras para
su gestion.

¢ Informar al Grupo SGI (segunda
linea de defensa) los resultados
del monitoreo  sobre el
desarrollo de los contenidos del
PTEP.

e Liderar las etapas del Ciclo del
PTEP.

e Rendir cuentas sobre el
desarrollo de los contenidos del
PTEP.

e Asesorar a la linea estratégica
en la formulacion del PTEP.

. e Presentar al Comite

SEGUNDA LINEA DE o . Institucional de Gestién

DEFENSA Grupo SGI Administracién Desempefio los reportes qu)e/
evaluan el desarrollo de los
contenidos del PTEP.

e Proponer modificaciones,
segun se requiera, a los
contenidos del PTEP vy
someterlas a aprobacién del
Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

e Asesorar a la Alta Direccion en
el  conocimiento de los
contenidos del PTEP.

e Generar espacios de
articulaciéon con el grupo SGI
que permita establecer cursos
de accion para su
implementacién y  posterior

TERCERA LINEA DE Oficina de Control Interno Auditoria y seguimiento, evaluacién o

DEFENSA Mejora auditoria, considerando tiempos
de transicidn para su ejecucion.

e Proponer mesas de trabajo con
los responsables del monitoreo
para la  socializacion y
capacitacion del PTEP.

e Priorizar y establecer procesos
de auditoria para los contenidos
del PTEP.
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e Generar informes producto del
monitoreo y evaluacion
aplicados.

e Proponer espacios de analisis
de informacion, en conjunto con
el grupo SGI y otros actores
relevantes a nivel interno que
permita contar con un esquema
preventivo con mayor
efectividad y para la toma de
decisiones por parte de la Alta
Direccion.

Tabla 1. Responsabilidades de las lineas de defensa

5. PLANEACION

5.1 Procedimiento de validacién, consolidacion, aprobacién y publicacién del

PTEP

A continuacion, en la tabla 2 se detallan las actividades a ejecutar para el disefio del
los responsables y los registros

PTEP, los requisitos legales aplicables,

correspondientes.

Actividad

Descripcion

Requisito
Legal

Responsable Registro

Disefio del
PTEP

A partir del inicio de la vigencia
del Plan de Accién Institucional
— PAIl correspondiente, las
areas involucradas deberan
proyectar la Estrategia
institucional para la lucha
contra la corrupcién, que
operacionaliza el PTEP.

El SGI y la OCI trabajaran
articuladamente en la
consolidacion de la version
inicial del PTEP, teniendo en
cuenta la estrategia.

Decreto
1122 de
2024

PTEP

Estrategia
Todas las areas | institucional
para la lucha

contra la

corrupcion

Validacion del
PTEP

El Programa deberd ser
validado por los grupos de
valor de la corporacién:
colaboradores, usuarios vy
supervisores. Para esto, una
vez formulado el PTEP, se
sometera a un periodo de
consulta publica de 15 dias
calendario en la pagina web
institucional, = mediante un
mecanismo de participacion de

Decreto
1122 de
2024

SGI
OcClI

Oficina asesora PTEP
de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion — Ctel

Pégina 7 de 14

Elaboro:

Reviso:

Aprobé:

Juan Camilo Calderdn Beltran

Desempefio

Comité Institucional de Gestion y

Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio




m

C.R.A

OTROS

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA PUBLICA

SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL -CRA

Corporacién Autébnoma
Regional del Atlantico Coédigo: GM-OT-04 | Version: 1 Fecha: 14/07/2025
Actividad Descripcion Refe‘g:;to Responsable Registro
ciudadana para recibir Oficina Asesora
comentarios y/o sugerencias. de
comunicaciones
Dicha publicacién estara a
cargo del area de CTel
mediante solicitud del SGI.
EL SGl y la OCI se encargaran
de consolidar las
observaciones y comentarios Decreto
Consolidacion |[que se recibieron en Ia 1122 de SGl PTEP
del PTEP actividad de validacién del 2024 OCl
PTEP, para realizar el
respectivo ajuste del
documento.
El PTEP se presentara ante el
Comité Institucional de Gestion Decreto Comité Acta de
Aprobacién |y Desempefio para su 1122 de Institucional de reunion
del PTEP evaluacion y aprobacion, la 2024 Gestion y comité
cual quedara formalizada en la Desempefio
respectiva acta de reunion.
El PTEP se publicars en la Oftoina asesora
pagina web de la Corporacion Tecnolo |'a’e
Publicacion | €" el numeral 4 Planeacion,| Decreto Innovacic')ng— Ctel Publicacién
del PTEP presupuesto e informes de la| 1122 de en pagina
seccion Transparencia y 2024 Oficina Asesora web
acceso a la informacion de la de
de la entidad. comunicaciones

Tabla 2. Procedimiento de validacion, consolidacién, aprobacion y
publicacién del PTEP

La propuesta de modificacion de acciones o de reformulacion del PTEP. El
Programa tiene una vision de corto (anualidad), mediano (dos afios) y largo plazo
(cuatro anos). En el corto plazo se desarrollara el Plan de Ejecucién y Monitoreo, de
forma que se garantice la implementacion de las acciones y su monitoreo
permanente. En el mediano plazo se elaboraran los Informes de Auditoria, para que
los resultados estén debidamente sustentados en hechos sostenidos en el tiempo.
En el largo plazo la tendencia debe ser hacia la reformulacion del Programa, el cual
se ajustara teniendo en cuenta el direccionamiento y enfoque estratégico definido
en el PAlI 2024 — 2027. Asi pues, el Informe de Auditoria dara cuenta de las
necesidades de modificacién y de la oportunidad para realizar una reformulacién.
En todo caso, estos cambios deberan ser aprobados por el Comité Institucional de
Gestién y Desempenio.

5.2 Procedimiento de modificacion o reformulacion del PTEP
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A continuacion, en la tabla 3 se detallan las actividades a ejecutar para la
modificacion del PTEP, los requisitos legales aplicables, los responsables y los

registros correspondientes.

Actividad

Descripcion

Requisito
Legal

Responsable

Registro

1. Modificacion del PTEP

El PTEP se modificara con
base en cambios en la
normatividad, componentes
internos o cuando surjan

Decreto 1122
de 2024

Todas las areas

Modificaciones
consignadas en
el informe de

oportunidades de mejora. seguimiento
Una vez identificado el
cambio, el PTEP se
2. | Verificacion del PTEP | modificara y verificara para| D6Creto 1122 SCl PTEP
. . de 2024 OcCl
su posterior evaluacion y
aprobacion.
La solicitud de cambio sera
llevada ante el Comité de Comité de
Aprobacién de la Gestion y Desempefio para| Decreto 1122 . .
- : e 2 Gestion 'y Acta de reunion
solicitud de cambio su evaluacion y aprobacion, de 2024 D 7
esempefio

la cual se formalizara a
través de acta de reunion

Tabla 3. Procedimiento de modificacion o reformulacion del PTEP
6. MONITOREO, ADMINISTRACION Y SUPERVISION
6.1 Ejecucion del PTEP

Una vez establecida la estrategia institucional para la lucha contra la corrupcion, la
cual operacionaliza el PTEP, los lideres de procesos y demas responsables que se
definan en esta tendran que ejecutar las asignaciones y actividades que les
corresponde dentro de los tiempos y condiciones especificados.

Los lideres de procesos y demas responsables deberan recopilar los registros que
evidencien la ejecucion de las actividades asignadas.

Durante la ejecucion del PETP, los lideres de proceso deberan consultar y adoptar
los lineamientos de la Guia de Gestidn del Riesgo y Oportunidades GM-GI-01 para
identificar, valorar, evaluar y actualizar cuando se requiera, los riesgos operativos
que pueden afectar el desarrollo de los contenidos del programa.

6.2 Monitoreo
La Estrategia Institucional Para La Lucha Contra La Corrupcion tiene una frecuencia

de monitoreo cuatrimestral, la cual sera realizada por parte de los lideres de proceso
y demas responsables de actividades.
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Los lideres de proceso y responsables de las actividades informaran a la segunda
linea de defensa (Secretaria General — Grupo SGl) el resultado del monitoreo del
programa mediante el mecanismo habilitado para este fin dentro de la Estrategia
Institucional Para La Lucha Contra La Corrupcion.

La segunda linea de defensa (Secretaria General — Grupo SGI) una vez finalizada
la recopilacion de informacion del monitoreo remitira un informe sobre el avance del
programa a la tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno).

Los lideres de proceso y responsables de actividades deberan recopilar los registros
y evidencias que soporten el adecuado desarrollo de las actividades con el objetivo
de surtir el proceso de verificacion por parte de la Oficina de Control Interno en el
marco de las auditorias de gestion.

6.3 Auditoria y mejora
Para el proceso de auditoria y mejora del PTEP y su Estrategia Institucional para la

Lucha Contra la Corrupcion, se tendran en cuenta los lineamientos establecidos en
la tabla 4:

LINEA DE

DEFENSA RESPONSABLE ROL ACTIVIDADES

e Asesorar a la Alta Direccion en el
conocimiento de los contenidos del
PTEP.

e Generar espacios de articulaciéon con
el grupo SGI que permita establecer
cursos de accion para su
implementacion y posterior
seguimiento, evaluacién o auditoria,
considerando tiempos de transiciéon
para su ejecucion.

e Proponer mesas de trabajo con los

. Oficina de Control | Auditoriay responsables del monitoreo para la
Tercera Linea ; . ey
Interno Mejora socializacion 'y capacitaciéon del
PTEP.

e Priorizar y establecer procesos de
auditoria para los contenidos del
PTEP.

e Generar informes producto del
seguimiento y evaluacién aplicados.

e Proponer espacios de analisis de
informacion, en conjunto con el grupo
SGl y otros actores relevantes a nivel
interno que permita contar con un
esquema preventivo con mayor
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efectividad y para la toma de
decisiones por parte de la Alta
Direccion.

Tabla 4. Monitoreo del PTEP

De acuerdo con los lineamientos del Procedimiento AG-PR-01 de Auditorias de
Control Interno, la Oficina de Control Interno auditara el desempefio del PTEP y
generara el respectivo informe de auditoria.

6.3.1 Informe de Auditoria

La Oficina de Control Interno debera elaborar y someter a consideracion del Comité
Institucional de Gestion y Desempenio, el Informe Final de Auditoria que dara cuenta
de, por lo menos:

e Los avances de la ejecucion del PTEP en lo que tiene que ver con las acciones
desarrolladas, dentro del periodo para el cual se elabora el Informe de Auditoria.

e Los hallazgos o incumplimientos que se identificaron dentro del periodo para el
cual se elabora el Informe de Auditoria.

o Las observaciones y eventuales oportunidades de mejora del PTEP.

e Las alternativas innovadoras que se desarrollen o que la Corporacion esté en
capacidad de desarrollar, que permitan contar con herramientas o instrumentos
actualizados que contribuyan al desarrollo de las acciones del PTEP.

7. FORMACION

Dentro de la estrategia institucional para la lucha contra la corrupcion, debera
establecerse la realizacion de jornadas de formacion sobre las acciones que
componen el PTEP vy articularlo con el Plan Institucional de Capacitacion.

La Oficina de Gestion Humana realizara dos veces al afo, con motivo del dia
nacional e internacional de lucha contra la corrupcién, campafias de difusién, al
interior de la entidad sobre el PTEP. Para ello se apoyara en la Oficina asesora de
Comunicaciones de la Corporacion.

8. COMUNICACION

El grupo SGI, apoyado en la Oficina asesora de Comunicaciones y la Oficina
asesora de CTEI, debera informar la seccién en la que estara publicado de forma
permanente, el Programa de Transparencia y Etica Publica para consulta de los
grupos de valor de la Corporacion. Esto debera corresponder con lo sefialado en la
Resolucién del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
1519 de 2020 o la norma que la adicione, modifique, sustituya o derogue.
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9. ESTRATEGIA

INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION

La corporacion con el objetivo de operacionalizar el PTEP adopta la estructura de
la Estrategia Institucional para la lucha contra la corrupcion, la cual contiene los
siguientes componentes:

9.1 Administracion de riesgos

9.1.1 Gestidn de riesgos para la integridad publica

Esta accion estratégica tiene como objetivo gestionar la posibilidad de afectaciéon
economica o reputacional para la entidad por no ejercer con integridad el servicio
publico debido a comportamientos y practicas que atenten contra la moralidad
administrativa o aquellas relacionadas con la corrupcion, entre las que se
encuentran el fraude, el soborno y la no declaracion de conflictos de interés.

9.1.2 9.1.2 Gestion de riesgos de LA/FT/FP

Esta accion estratégica tiene como objetivo gestionar la posibilidad de afectaciéon
econdmica o reputacional para la entidad por ser utilizada, en forma directa o
indirecta, como instrumento para lavado de activos (LA), financiacion del terrorismo
(FT) y la proliferacion de armas de destruccion masiva (FP).

9.1.3 9.1.3 Canales institucionales de denuncia
Esta accion estratégica tiene como objetivo controlar los riesgos para la integridad

publica y de LA/FT/FP mediante un canal institucional de denuncias que garantice
el tratamiento de los reportes recibidos y la proteccidn del denunciante.

9.1.4 9.1.4 Debida diligencia
Esta accion estratégica tiene como objetivo controlar los riesgos para la integridad
publica y de LA/FT/FP mediante procesos de debida diligencia que permitan el
conocimiento de la contraparte con la que se esta relacionando la entidad u
organizacion.

9.2 Redes y articulacion

9.2.1 Redes internas
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Esta accion estratégica tiene como objetivo crear comunidades internas, entre los
responsables del Programa de Transparencia, para el dialogo e intercambio de
datos sobre los contenidos del Programa, de forma que se mejore la calidad de los
insumos para la toma de decisiones la gestion de riesgos, la promocion de la
transparencia y la gestion ética de los asuntos publicos.

9.2.2 Redes externas

Esta accion estratégica tiene como objetivo articular a la entidad con redes e
instancias de coordinacién interinstitucional y externas, que permitan el
cumplimiento de los mandatos de colaboracion armoénica y los deberes de
participacion.

9.3 Modelo de Estado Abierto

9.3.1 Acceso a la informacién publica y transparencia

Esta accion estratégica tiene como objetivo garantizar el derecho fundamental de
acceso a la informacién publica mediante el cumplimiento del marco normativo que
regula este derecho y permite materializar sus contenidos, principalmente, mediante
el principio de transparencia.

9.3.2 Integridad publica y cultura de la legalidad

Esta accion estratégica tiene como objetivo promover dentro de la entidad la
integridad en el ejercicio del servicio publico, asi como una cultura de cumplimiento
que permita que las actuaciones siempre se desarrollen dentro del marco legal.

9.3.3 Dialogo y corresponsabilidad

Esta accidon estratégica tiene como objetivo promover el dialogo, como principal
herramienta de relacionamiento entre la entidad y las ciudadanias, al mismo tiempo
que la corresponsabilidad entre las partes, de forma que exista una verdadera

9.4 Iniciativas adicionales

Segun el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley
2195 de 2022, en los Programas de Transparencia y Etica Publica, las entidades
podran incluir cualquier iniciativa adicional que, considerando sus particularidades,
contribuya a los objetivos y propésito del Programa, esto es, a promover la
transparencia y a alcanzar una gestion ética de los asuntos publicos. En esa medida,
cualquier buena practica, alternativa innovadora o iniciativa que se identifique y que
no se adecue a ninguna de las otras tres tematicas o nueve acciones estratégicas
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descritas anteriormente, y que optimice el desarrollo de las acciones contempladas
en el PTEP, se incorporara dentro de la seccién de iniciativas adicionales y se
describiran los instrumentos que desarrollan esa accion.

La planificacion de las acciones que dan cumplimiento a los componentes
anteriormente mencionados se encuentra en el documento GM-FT-08 Estrategia
institucional para la lucha contra la corrupcion.

10.ANEXOS

Caddigo de integridad.

Plan de Accidn Institucional.
GM-FT-08 Estrategia institucional para la lucha contra la corrupcion.
GM-GI-01 Guia de Gestion del Riesgo y Oportunidades.
AG-PR-01 Procedimiento de Auditorias de Control Interno.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha

Descripcion del Cambio

1 14/07/2025

Creacioén del documento.
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